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Abstrak

Permasalahan yang menjadi fokus dalam penelitian ini adalah rendahnya percaya diri
mahasiswa. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh bimbingan
kelompok teknik tugas terhadap percaya diri mahasiswa baru Tahun Ajaran 2021-
2022.Pelaksanaan penelitian ini menggunakan eksperimen semu yang menggunakan
“one group pre-test and post-test design”. Penelitian ini terdiri dari dua variabel yaitu
variabel X (bimbingan kelompok teknik tugas) dan variabel Y (percaya diri). Perlakuan
diberikan 8 kali terhadap mahasiswa baru Tahun Ajaran 2021-2022 yang berjumlah 12
orang. Populasi dalam penelitian ini adalah mahasiswa Baru angkatan 2021 yang
berjumlah 12 orang. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah purposive
sampling. Teknik pengumpulan data adalah angket yang berfungsi sebagai pre-test dan
post-test. Data yang terkumpul selanjutnya dianalisis dan diuji hipotesis menggunakan
Uji t.Dari hasil perhitungan diperoleh thiung = Sebesar 7,6896. Sedangkan dari daftar
distribusi t pada taraf nyata 5% Diperolen t (dk = n; + n, -2 =12+ 12 -2 =22) =
1.701. artinya thiung > tdafr. Dengan demikian hipotesis yang berbunyi “Terdapat
pengaruh Bimbingan Kelompok Teknik Tugas terhadap Percaya Diri Mahasiswa Baru
Tahun Ajaran 2021-2022”, dapat diterima. Maka untuk meningkatkan percaya diri
mahasiswa, hendaknya digunakan layanan bimbingan kelompok teknik tugas.

Kata Kunci: Bimbingan Kelompok, Teknik Tugas, Percaya Diri

Abstract

The problem as the focus of this research is the low self-confidence of students. This
study aims to determine the effect of task technique group guidance on the confidence
of new students in the 2021-2022 Academic Year. This research uses a quasi-
experiment with “one group pre-test and post-test design”. This study consisted of two
variables, namely variable X (task technique guidance group) and variable Y (self-
confidence). Treatment is given 8 times to new students in the 2021-2022 Academic
Year with a total of 12 students. The populations are 12 new students class of 2021. The
sampling applies purposive sampling. The data collection technique is a questionnaire
that functions as a pre-test and post-test. The data collected are analyzed, and the
hypothesis is tested using the t-test.The calculation results obtain a teount = 7,6896.
Meanwhile, from the t distribution list at the 5% significance level obtains t (df = n; +
np-2=12+12 -2 =22) =1.701. Thus, teount > tiist. Therefore the hypothesis “There is
an influence of Task Technique Group Guidance on the Confidence of New Students in
the 2021-2022 Academic Year”, can be accepted. So to increase student self-
confidence, group guidance services should be used with task technique.
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PENDAHULUAN

Kepercayaan diri merupakan salah satu unsur kepribadian yang memegang
peranan penting bagi kehidupan manusia. Banyak tokoh-tokoh hebat yang mampu
menggapai kesuksesan dalam hidup karena mereka memiliki karakter yang disebut
kepercayaan diri. Kepercayaan diri menjadi bagian penting dari perkembangan
kepribadian seseorang, sebagai penentu atau penggerak bagaimana seseorang bersikap
dan bertingkah laku. Mencapai suatu pencapaian dalam hidup manusia membutuhkan
kepercayaan diri. Artinya bahwa kepercayaan diri ini adalah sesuatu yang sangat
dibutuhkan dalam pertumbuhan dan perkembangan dalam diri seseorang. Lingkungan
yang kondusif akan menumbuhkan dan meningkatkan kepercayaan diri seseorang.
Menurut Hidayati dan Savira (2021) bahwa percaya diri merupakan suatu keyakinan atau
perasaan yang dimiliki oleh individu terhadap kemampuannya serta memahami kelebihan
dan kelemahan pada diri sendiri. Artinya dengan memiliki kepercayaan diri, mahasiswa
akan lebih mudah dalam menyesuaikan dirinya dan mampu berinteraksi dengan baik pada
orang lain baik secara langsung maupun tidak langsung serta yakin terhadap
kemampuannya.

Berdasarkan hasil wawancara non formal dan pemberian angket sederhana tentang
percaya diri yang dilakukan pada tanggal 28 maret 2022 Khususnya di jurusan Bimbingan
dan Konseling masih terdapat mahasiswa baru yang kurang memiliki kemampuan dalam
berinteraksi dengan sesama mahasiswa lainnya. Hal ini tentunya dipengaruhi oleh
beberapa faktor seperti takut, malu, rasa tidak percaya diri dan kurangnya kemampuan
untuk bersosialisasi. Oleh karena itu, diperlukan penanganan dalam upaya membantu
mahasiswa agar dapat meningkatkan rasa percaya diri. Maka dari itu, bimbingan dan
konseling dalam permasalahan ini dapat dijadikan solusi untuk mengatasi masalah
tersebut. Bimbingan dan konseling adalah proses pemberian bantuan kepada individu
agar dapat berkembang secara optimal, serta dapat mengatasi permasalahan yang
dialaminya. Dalam hal ini masalah yang berkaitan adalah Penanganan terhadap rasa
percaya diri mahasiswa sehingga peneliti berasumsi bahwa permasalahan tersebut dapat
ditangani dengan bimbingan dan konseling yaitu bimbingan kelompok teknik tugas.

Dapat disimpulkan bahwa bimbingan kelompok dengan topik tugas merupakan
pemberian bantuan terhadap individu dalam situasi kelompok berupa penyampaian
informasi ataupun aktivitas kelompok yang membahas masalah pendidikan, pekerjaan,
pribadi dan sosial dimana topik yang akan dibahas telah ditentukan oleh pemimpin
kelompok . Melihat dari fenomena dan penjelasan diatas penulis tertarik untuk melakukan
penelitian dengan judul “Pengaruh Bimbingan Kelompok Teknik Tugas Terhadap Percaya
Diri Mahasiswa Baru Tahun Ajaran 2021/2022".

METODE

Metode yang digunakan pada penelitian ini adalah metode penelitian eksperimen.
Dalam penelitian eksperimen ini diberikan perlakuan (treatment) menggunakan bimbingan
kelompok dengan teknik tugas yang dilakukan selama delapan kali layanan untuk
mengetahui kepercayaan diri mahasiswa baru angkatan 2021/2022 jurusan Bimbingan dan
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Konseling Universitas Negeri Gorontalo. Tempat penelitian ini adalah Jurusan Bimbingan
dan Konseling, Fakultas Ilmu Pendidikan, Universitas Negeri Gorontalo yang merupakan
salah satu lembaga pendidikan di Kota Gorontalo. Penelitian ini dilaksanakan pada bulan
Maret 28 2022 - 17 Mei 2022 Semester genap tahun pelajaran 2021/2022.

Pada penelitian ini peneliti menggunakan metode pre eksperimen yang membahas
dan menggambarkan mengenai pengaruh bimbingan kelompok Teknik Tugas terhadap
Percaya diri Mahasiswa Baru. Penelitian ini menggunakan One-Group Pretest-Postest
Design, merupakan desain eksperimen yang hanya menggunakan satu kelompok subjek
(kasus tunggal) serta melakukan pengukuran sebelum dan sesudah pemberian perlakuan
pada subjek. Perbedaan dari kedua hasil pengukuran tersebut dianggap sebagai efek
perlakuan.

Populasi dalam penelitian ini adalah mahasiswa baru jurusan Bimbingan dan
Konseling Universitas Negeri Gorontalo tahun ajaran 2021/2022 yang berjumlah
keseluruhan 84 orang. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 12 mahasiswa baru di
Jurusan Bimbingan dan Konseling. Untuk dapat memperoleh data yang sesuai dengan
kepentingan peneliti, maka teknik pengumpulan data yang digunakan oleh peneliti adalah
angket yang akan digunakan untuk mengambil data pre-test dan post-test. Peneliti juga
menggunakan teknik observasi dan wawancara untuk melengkapi data penelitian.

HASIL TEMUAN
Penelitian ini dilakukan di Jurusan Bimbingan dan Konseling Fakultas lImu

Pedidikan Universitas Negeri Gorontalo selama 3 bulan terhitung dari bulan Maret-Mei
dimulai pada hari Senin 28 Maret 2022 sampai tanggal 17 Mei 2022. Subjek dalam
penelitian ini berjumlah 12 orang mahasiswa dengan menggunakan bimbingan kelompok.
Dalam penelitian ini dilaksanakan delapan kali treatmen. Hasil penelitian dapat dilihat
pada pengelolahan data.
Uji Normalitas Data

Pengujian Normalitas data penelitian diolah mrnggunakan SPSS Statistic version 21.
Hipotesis yang diuji:

Ho : Data berdistribusi normal>0,05

Hi . Data tidak berdistribusi normal<0.05

Kriteria pengujian: Terima HO jika nilai signifikansi>0.05 dan HO ditolak jika nilai
signifikansi<0,05. Adapun hasil pengujian diperoleh data sebagai berikut:

Tabel 1.1 Uji Normalitas Data Pre-test
Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistic df Sig.  Statistic df Sig.
PreTest 279 12 ,011 , 770 12 ,004

*. This is a lower bound of the true significance.
a. Lilliefors Significance Correction
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Berdasarkan hasil perhitungan normalitas data X; diatas dengan menggunakan
analisis Kolmogorov smirnov (analisis koreksi signifikansi liliefors) dan analisis Shapiro
wilk, diperoleh nilai signifikansi data X: dengan menggunakan analisis Kolmogorov
Smirnov sebesar 0, 279> 0,05 sedangkan menggunakan analisis Shpiro Wilk sebesar
0,770> 0,05. Hasil perhitungan data (Kolmogorov smirnov) dan (Shapiro Wilk)
menunjukan nilai signifikansi >0,05 dengan demikian dapat disimpulkan data berdistribusi
normal.

Pengujian Normalitas data penelitian diolah menggunakan SPSS Statistic version
21. Hipotesis yang diuji:

Ho : Data berdistribusi normal>0,05
H:. Data tidak berdistribusi normal<0.05
Kriteria pengujian: Terima Ho jika nilai signifikansi>0.05 dan Ho ditolak jika nilai
signifikansi<0,05. Adapun hasil pengujian diperoleh data sebagai berikut:
Tabel 4.2 Uji Normalitas Data Pre-test
Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Statistic df Sig.  Statistic df Sig.
PostTest ,195 12 ,200" ,925 12 332

*. This is a lower bound of the true significance.
a. Lilliefors Significance Correction

Berdasarkan hasil perhitungan normalitas data X; diatas dengan menggunakan
analisis Kolmogorov smirnov (analisis koreksi signifikansi liliefors) dan analisis Shapiro
wilk, diperoleh nilai signifikansi data X: dengan menggunakan analisis Kolmogorov
Smirnov sebesar0,195> 0,05 sedangkan menggunakan analisis Shpiro Wilk sebesar
0,925> 0,05. Hasil perhitungan data (Kolmogorov smirnov) dan (Shapiro Wilk)
menunjukan nilai signifikansi >0,05 dengan demikian dapat disimpulkan data berdistribusi
normal.

Uji Hipotesis

Berdasarkan pengujian hipotesis yang telah dilakukan maka dapat disimpulkan
bahwa hipotesis yang berbunyi terdapat Pengaruh Bimbingan Kelompok Teknik Tugas
Terhadap Percaya Diri Mahasiswa Baru Tahun Ajaran 2021-2022 dapat diterima. Dalam
arti bahwa bimbingan kelompok teknik tugas dapat membantu meningkatkan pemahaman
mahasiswa tentang percaya diri. Hal ini dapat dilihat dari hasil analisis data dengan
menggunakan uji t yakni thitung > tranel (47,999 > 1,717) pada taraf nyata 5% diperoleh to.g75
(22) = 1,717. Artinya, thiung telah berada diluar daerah penerimaan Ho. Sehingga dapat
disimpulkan bahwa terdapat Pengaruh Bimbingan Kelompok Teknik Tugas Terhadap
Percaya Diri Mahasiswa Baru Tahun Ajaran 2021-2022 dapat diterima.

PEMBAHASAN
Berdasarkan hasil analisis terdapat perubahan yang signifikan setelah pemberian
layanan Bimbingan Kelompok Teknik Tugas terhadap Percaya Diri Mahasiswa. Hal

tersebut dapat dilihat dari skor angka hasil Pre-test yaitu 2453 sebelum diberikan treatment
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kepada mahasiswa, hal ini bisa dilihat bahwa perilaku percaya diri masih belum terlalu
meningkat, untuk itu penenliti menggunakan bimbingan kelompok teknik tugas untuk
meningkatkan percaya diri mahasiswa tersebut. Dengan diberikan delapan kali treatment
dalam topik masalah yang berbeda-beda dan juga materi yang berbeda serta disesuaikan
dengan indikator masalah.

Setelah diberikan treatment mahasiswa diberikan post-test kemudian dilihat dari
skor angka hasil pos-test yaitu : 3059 hal ini berarti bahwa setelah diberikan layanan
Bimbingan Kelompok Teknik Tugas terhadap Percaya Diri Mahasiswa mengalami
peningkatan dibandingkan sebelum treatment atau perlakukan. Menumbuhkan percaya diri
pada mahasiswa merupakan hal yang sangat penting untuk dimiliki agar dapat
menumbuhkan rasa percaya diri yang tinggi serta dapat mengembangkan potensi yang
dimiliki oleh mahasiswa

Berdasarkan hasil penelitian dapat ditemukan bahwa terdapat pengaruh yang
signifikan layanan pemberian layanan Bimbingan Kelompok Teknik Tugas terhadap
Percaya Diri Mahasiswa. Bimbingan kelompok ini merupakan salah satu layanan yang
dapat memberikan pamahaman-pemahaman baru terkait dengan perilaku percaya diri.
Dalam layanan bimbingan kelompok peneliti menggunakan teknik pemberian tugas.
Dalam pelaksanaan layanannya mahasiswa diberikan kesempatan untuk melihat video,
membaca leaflet, handout, serta berdiskusi, hal ini dimaksudkan agar kiranya mahasiswa
dapat memehamami dan menerima sikap kekurangan yang mereka miliki. Seperti yang di
tegaskan oleh Romlah, (2016) mengatakan bahwa bimbingan kelompok bertujuan “agar
individu dapat memahami dirinya dan lingkungannya, dapat mengarahkan diri dan
menyusuaikan diri dengan lingkungannya, dan dapat mengembangkan dirinya secara
optimal untuk kesejahteraan dirinya dan kesejahteraan masyarakat”.

Bimbingan kelompok teknik tugas juga memiliki keistimewaan tersendiri yakni
mengarahkan mahasiswa untuk membahas dan mendiskusikan topik-topik permasalahan
yang ditentukan oleh konselor. Sebagaimana menurut prayitno, dkk (2017) bahwa
“kelompok tugas” pada dasarnya diberi tugas untuk menyelesaikan pekerjaan, baik
pekerjaan itu ditugaskan oleh pihak di luar kelompok itu maupun tumbuh di kelompok itu
sebelumnya. Titik pusat dalam “Teknik tugas” adalah penyelesaian tugas itu sendiri
dengan memberikan pendapat, tanggapan, perhatian, reaksi dan saling berhubungan antar
sesama anggota kelompok agar tugas dapat terselesaiakan dengan tuntas.

Berdasarkan uraian di atas, dapat disimpulkan bahwa bimbingan kelompok teknik
tugas dapat digunakan dalam mengatasi berbagai macam masalah mahasiswa khususnya
percaya diri. Melalui media-media yang bermacam-macam diharapkan anggota kelompok
(mahasiswa) dapat memahami dan menyelesaikan masalahnya.

SIMPULAN
Berdasarkan pengujian hipotesis yang telah dilakukan maka dapat disimpulkan
bahwa hipotesis yang berbunyi terdapat Pengaruh Bimbingan Kelompok Teknik Tugas
Terhadap Percaya Diri Mahasiswa Baru Tahun Ajaran 2021-2022 dapat diterima. Dalam
arti bahwa bimbingan kelompok teknik tugas dapat membantu meningkatkan pemahaman
mahasiswa tentang percaya diri. Hal ini dapat dilihat dari hasil analisis data dengan
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menggunakan uji t yakni thiung > ttaber (47,999 > 1,717) pada taraf nyata 5% diperoleh to.975
(22) = 1,717. Artinya, thiung telah berada diluar daerah penerimaan Ho. Sehingga dapat
disimpulkan bahwa terdapat Pengaruh Bimbingan Kelompok Teknik Tugas Terhadap
Percaya Diri Mahasiswa Baru Tahun Ajaran 2021-2022 dapat diterima
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